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@ SH ARE Social Housing Action to
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Under de senaste femton åren har ett antal offentliga initiativ tagits i Frankrike för att hjälpa familjer med problem att betala sina energiräkningar. 





Lagen om nivån på minimilöner (på franska RMI) från 29 juli 1992 skapade ett nationellt system för ekonomiskt bistånd och prevention, och utgör bakgrunden till bestämmelser om stöd till hushåll som inte kan betala sina energiräkningar. 





Lagen kompletterades med en lag från 29 juli 1998 om social exkludering som gjorde det möjligt att bistå med hjälp till hushåll med svårigheter att betala sina räkningar för energi, vatten och telefon.





Detta system integrerades senare i en solidaritetsfond för boende (HSE) och decentraliserades till departementens administrationer.  





I departementet Haute-Savoie sker nu en överenskommelse om fonden mellan den lokala administrationen, den tidigare dominerande franska elleverantören EDF och dito gasleverantören Gaz de France.


 


Fonden riktar sig till alla hushåll som har kontrakt för el eller gas och har svårigheter med att betala sina el- och gasräkningar för bostaden beroende på att de hamnat i en bekymmersam situation. 

















Lokal energifond (LEF)





Kontaktuppgifter


Namn: Lepage Loïc


Organisation: Prioriterre


Telefon: +44(0) 4 50 67 17 54


E-post: loic.lepage@prioriterre.org
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Upphovsmännen har ensamma ansvaret för innehållet i detta dokument. Det företräder inte Europeiska gemenskapens åsikter.  Europeiska kommissionen ansvarar inte för någon form av användning av informationen som finns i dokumentet.











Att ansöka hos fonden, steg för steg





Innan man kan ansöka om stöd hos solidaritetsfonden för boende måste hushållet som söker bistånd kontakta energileverantören och försöka hitta en uppgörelse i godo för att betala skulden. I de fall där detta verkar helt eller delvis omöjligt får de som ska ansöka en blankett av leverantören där de kan fylla i fakta om skulden Blanketten skickas sedan till en socialarbetare som förberedande upplysningar inför ansökan om ekonomiskt bistånd. 





Med blanketten som underlag kan de sökande nu prata med en socialarbetare som kan bedöma situationen och avgöra om de kan vara berättigade till ekonomiskt stöd. 





Socialarbetaren skickar ansökan om bistånd från solidaritetsfonden till preventionsenheten vid avdelningen för prevention och social utveckling.





Socialarbetaren skickar ett fax till energileverantören för att meddela att en förfrågan har skickats samt för att redogöra för status angående energileveranser.





Förfrågan måste innehålla ifyllda blanketter och dokument som styrker den sökandes situation (bland annat identitet, att den sökande är berättigad till hjälp, räkningen, fakta om förbrukningen).
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SHARE är ett projekt inom EU:s program Intelligent Energy Europe och omfattar åtta europeiska regioner som arbetar med energieffektivisering och minskade koldioxidutsläpp i flerbostadshus med fokus på allmännyttan.  Mer information på:





www.socialhousingaction.com
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Man kan få ekonomisk hjälp helt eller delvis. Varje person kan få bidrag en gång om året med maximalt cirka 7500 kronor (800 Euro).





Kriterier att ta hänsyn till vid bedömning av biståndet är hushållets ekonomiska resurser samt hur stor andel av hushållets totala inkomster som energiräkningen utgör. 





”I regionen Haute-Savoie ser vi nu inte bara en konstant ökning av antalet ansökningar om ekonomiskt bistånd till obetalda energiräkningar utan också en ökning av antalet ansökningar som tillstyrks. 





I nuläget, med stigande energipriser och hyreshöjningar, kommer situationen att fortsätta utvecklas i samma riktning”, säger Anne-Sophie Masure, projektledare för SHARE i Frankrike.















